Zatacznik nr 1 do zapytania o wartos¢ zamowienia zwany dalej OPZ
Zakres zamodwienia
1. Zamoéwienie podstawowe - przedmiotem zamdwienia sg nastepujgce ustugi, zwane dalej

Ustugami:

1.1. sprzatania pomieszczen biurowych i pomocniczych mieszczacych sie w siedzibie Paristwowej
Inspekcji Pracy Gtownego Inspektoratu Pracy w Warszawie przy ul. Barskiej 28/30 (budynek
Ai budynek B), o tgcznej powierzchni 6 713,83 m?, zwane dalej ustugami sprzatania siedziby
PIP GIP:

1.1.1.  serwis dzienny w godzinach 7:00-15:00;
1.1.2.  serwis popotudniowy w przedziale godzinowym 16:15-22:00;

1.2. mycia okien wraz z ramami, parapetami zewnetrznymi i wewnetrznymi w siedzibie PIP GIP,
zwane dalej ustugami mycia okien w siedzibie PIP GIP;

2. Szczegdtowy opis wszystkich powierzchni do sprzatania wraz ze wskazaniem lokalizacji znajduje sie

w zatgczniku nr 2 Tabela 1. Szczegétowy opis powierzchni mycia okien znajduje sie w zatgczniku nr

2 Tabela nr 2.

3. Opcja - przedmiotem opcji sg ustugi sprzatania mieszkarn hotelowych, zwane dalej ustugami
sprzatania mieszkan:

3.1. mieszkania numer 1 zlokalizowanego w Warszawie w dzielnicy Ochota - pow. 82,2 m?
sktadajgcego sie z 3 pokoi, aneksu kuchennego, tazienki, toalety, pomieszczenia
gospodarczego i balkonu;

3.2. mieszkania numer 2 zlokalizowanego w Warszawie w dzielnicy Ochota - pow. 47,17 m?
sktadajacego sie z 3 pokoi, kuchni, tazienki, toalety i balkonu;

3.3. mieszkania numer 3 zlokalizowanego w Warszawie w dzielnicy Wola - pow. 35,85 m?
sktadajagcego sie z 2 pokoi, kuchni, tazienki i balkonu;

4. Ustuga gruntownego sprzatania mieszkan hotelowych wymienionych w pkt 3.
5. Ustuga mycia okien wraz z ramami, parapetami zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz czyszczeniem
zaluzji i rolet w mieszkaniu hotelowym, zwane dalej ustugi mycia okien w mieszkaniach:

5.1. mieszkanie numer 1 (pkt 3.1) powierzchnia zawarta w zatgczniku nr 2 Tabela nr. 3,

5.2. mieszkanie numer 2 (pkt 3.2) powierzchnia zawarta w zatgczniku nr 2 Tabela nr 3;

5.3.  mieszkanie numer 3 (pkt 3.3) powierzchnia zawarta w zatgczniku nr 2 Tabela nr 3.

Zamoéwienie podstawowe
6. Wykonawca wyznaczy do realizacji Ustug nastepujgce osoby:
6.1. W zakresie swiadczenia ustugi sprzatania siedziby PIP GIP (pkt 1.1) - minimalna liczba oséb

sprzatajacych w danym dniu to 4 osoby w tym:



6.1.1.

6.1.2.

6.2.

7. W pier
7.1.

7.1.1.

7.1.2.
7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

Serwis dzienny — minimum jedna osoba, ktéra bedzie swiadczyta ustuge sprzatania
siedziby PIP GIP (w tym pomieszczen z ograniczonym dostepem) i bedzie obecna w
siedzibie PIP GIP w dni robocze w godz. 7:00-15:00;

Serwis popotudniowy — minimum 3 osoby, ktére bedg sSwiadczyty ustuge sprzatania
siedziby PIP GIP (z wytgczeniem pomieszczen z ograniczonym dostepem) w dni robocze
w przedziale godzinowym 16:15-22:00.

Osobe koordynujacg i nadzorujgcg wykonanie Ustug. Koordynator ma by¢ dostepny
telefonicznie lub mailowo w czasie Swiadczenia Ustug. Zamawiajgcy dopuszcza, aby
koordynator swiadczyt réwnoczesnie ustuge sprzatania siedziby PIP GIP w zakresie serwisu
dziennego i/lub popotudniowego.

wszym dniu $wiadczenia Ustug:

do godz. 09.00 Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:

dane osoby koordynujgcej i nadzorujacej wykonywanie Ustug, o ktérych mowa w pkt
6.2 oraz liste 0sdb sprzatajgcych, o ktérych mowa w pkt 6.1;

upowaznienia, o ktérych mowa w pkt 8;

oswiadczenie o spetnieniu wymagan okreslonych w pkt 9i 10, odpowiednio przez osoby
wskazane w pkt 6.1, 6.2;

oswiadczenia potwierdzajgcego zatrudnienie oséb, o ktérych mowa w pkt 6.1, 6.2, na
podstawie umowy o prace z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie odrebnych przepisdw. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegdlnosci: dane podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete Ustugg czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk, rodzaju umowy
0 prace i wymiaru etatu, wskazanie, ze wynagrodzenie tych oséb jest nie nizsze niz
minimalne wynagrodzenie za prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
os$wiadczenia woli w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

oswiadczenia, ze osoby, wskazane w pkt 6.1, 6.2, zostaly przeszkolone w zakresie
przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy oraz osoby w pkt 6.1 zostaty przeszkolone w
zakresie przepiséw przeciwpozarowych. Zamawiajacy przed rozpoczeciem Swiadczenia
Ustugi przekaze Wykonawcy obowigzujgcg w PIP GIP Instrukcje Bezpieczenstwa
Pozarowego.

kopie poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce dokumentu

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej potwierdzajagcg zawarcie umowy



10.

11.

ubezpieczenia, warunki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia
odpowiednich skfadek.

7.2. Osoby wskazane w pkt 6.1 i 6.2 bedg zobowigzane stawic¢ sie w siedzibie Zamawiajacego o
godz. 13.00. Zostang zapoznane z rozmieszczeniem pomieszczen i zakresem obowigzkéw
poszczegdlnych oséb (wyznaczenie sektordw). Ostateczny podziat sektoréw musi zostaé
potwierdzony pisemnie przez Wykonawce i Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu upowaznien do dostepu do

informacji niejawnych o klauzuli ,,zastrzezone” wystawionych zgodnie z ar. 21 ust. 4 pkt 1 ustawy z

dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 632), dla kazdej z

0s06b wskazanych w pkt 6.1, 6.2 OPZ oraz oséb wykonujgcych mycie okien w siedzibie PIP GIP.

Kazda z 0sob wskazanych w pkt 6.1 musi posiada¢ co najmniej szesciomiesieczne doswiadczenie w

sprzataniu powierzchni biurowych z ostatnich 3 lat, liczagc wstecz od dnia ztozenia oswiadczenia.

Osoba wskazana w pkt 6.2 musi posiadaé¢ co najmniej dwunastomiesieczne doswiadczanie w

koordynowaniu i nadzorowaniu ustug sprzatania z ostatnich 3 lat, liczac wstecz od dnia ztozenia

oswiadczenia.

Nieobecnosci osdb wykonujgcych Ustuge sprzatania siedziby PIP GIP:

11.1. W przypadku nieobecnosci osoby wskazanej w pkt 6.1.1 Wykonawca zapewni zastepstwo.
Zamawiajgcy nie dopuszcza braku osoby wyznaczonej do realizacji Ustugi w serwisie
dziennym. Zastepstwo moze petni¢ osoba z serwisu popotudniowego albo osoba
koordynujgca i nadzorujgca wykonanie Ustug albo inna osoba zgtoszona przez Wykonawce
najpozniej w dniu rozpoczecia pracy, pod warunkiem, ze bedzie spetniata warunki wskazane
w pkt 9, a Wykonawca dostarczy przed rozpoczeciem pracy tej osoby dokumenty, o ktérych
mowa w pkt 7.1.1 - 7.1.5;

11.2. W przypadku nieobecnosci jednej z oséb wskazanych w pkt 6.1.2 krétszej niz 2 tygodnie,
Zamawiajacy dopuszcza, aby sprzatanie w sektorze, za ktéry odpowiedzialna jest osoba
nieobecna, bylo podzielone pomiedzy pozostate osoby z serwisu popofudniowego.
Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie tylko, gdy nieobecnos¢ dotyczy jednej osoby. W
przypadku nieobecnosci dwdch oséb jednoczesnie Wykonawca musi wskaza¢ nowg osobe
do swiadczenia ustugi sprzatania, ktdra bedzie spetniata warunki wskazane w pkt 9, a
Wykonawca dostarczy przed rozpoczeciem pracy tej osoby dokumenty, o ktérych mowa w
pkt7.1.1-7.1.5.

11.3. W przypadku nieobecnosci koordynatora krotszej niz 2 tygodnie Wykonawca zapewni
zastepstwo. Zamawiajgcy nie dopuszcza braku koordynatora w czasie realizacji Ustugi.

Zastepstwo ma petni¢ osoba z serwisu popotudniowego lub serwisu dziennego. W



12.

13.

14.

15.

przypadku zastepstwa opisanego wyzej nie jest wymagane doswiadczenie okreslone w pkt
10.

11.4. Jezeli ktérakolwiek z oséb wskazanych w pkt 6 nie bedzie $wiadczyta ustugi
sprzatania/koordynowania dtuzej niz przez 2 tygodnie, Wykonawca wskaze niezwtocznie na
jej miejsce inng osobe, spetniajgcg odpowiednio wymagania, o ktérych mowa w pkt 9 i/lub
10. Wykonawca ztozy Zamawiajgcemu informacje zawierajgcg co najmniej nastepujgce
dane: imie i nazwisko osoby, ktéra nie bedzie swiadczyta ustugi, dane osoby, ktdra bedzie
zastepowata osobe nieobecng, dokumenty potwierdzajgce spetnienie przez osobe
zastepujacg wymagan wskazanych w pkt 9 lub 10 oraz dokumenty wymagane w pkt 7.1.1-
7.1.5. W przypadku zmiany osoby w pkt 6.1.2 réwniez opis sektora za ktéry bedzie
odpowiedzialna.

11.5. O potrzebie zmiany ktérejkolwiek z osdéb swiadczgcych Ustuge Wykonawca bedzie
informowat Zamawiajgcego pisemnie lub pocztg elektroniczng. Warunkiem rozpoczecia
pracy przez nowg osobe jest dostarczenie stosownych dokumentéw i udzielenie przez
Zamawiajgcego zgody na dokonanie zmiany.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan, o ktérych

mowa w pkt 9 i 10 oraz zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy

z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.2025.277 z pdzn. zm.) w wymiarze adekwatnym do

wykonywanych zadan, z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prace, a w szczegélnosci

Zamawiajgcy jest uprawniony do zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie

potwierdzenia odpowiednio spetnienia wymogow oraz warunkdéw zatrudnienia.

Zamawiajgcy zaznacza, ze bedzie przeprowadzat kontrole liczby oséb pracujgcych w siedzibie PIP

GIP. W przypadku mniejszej liczby oséb niz minimalne wymagania, Zamawiajacy bedzie naliczat

kary umowne.

Wykonawca okresli/oszacuje liczbe wszystkich pracownikdéw serwisu sprzatajgcego tak, aby

utrzymac¢ nalezyty poziom S$wiadczonej ustugi zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajacego

okreslonymi w OPZ. W przypadku uznania, ze do prawidtowego wykonania Ustug konieczna jest
wieksza liczba oséb niz wymagana przez Zamawiajgcego, Wykonawca skieruje do realizacji Ustug

odpowiednig liczbe dodatkowych oséb ponad minimum wskazane przez Zamawiajgce z

zastrzezeniem koniecznosci spetnienia przez nich odpowiednio wymagan okreslonych w pkt 9.

Zastosowanie majg odpowiednio zapisy pkt 7.1.1-7.1.5. Z tego tytutu Wykonawcy nie bedzie

przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.

Osoba koordynujgca i nadzorujgca wykonanie Ustug bedzie odpowiedzialna za:

15.1. przekazywanie Zamawiajacemu aktualnych list pracownikéw wykonujgcych Ustugi;



15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.
15.8.

podziat na sektory, przypisanie oséb do poszczegdlnych sektoréw i dokonywanie w nich
zmian;

informowanie Zamawiajgcego pocztg elektroniczng o przypadku nieobecnosci pracownika i
braku mozliwosci $wiadczenia przez niego ustugi sprzatania siedziby PIP GIP lub mieszkania
hotelowego i wskazanie osdb/osoby zastepujgcej wraz z podziatem obowigzkow;
uzgadnianie harmonograméw (doprecyzowanie czasu wykonania) wykonywania czynnosci
podczas sprzatania siedziby PIP okreslonych w zatgczniku 3 Tabela 3;

przyjmowanie zgtoszen o nieprawidtowosciach w wykonaniu Ustugi i organizacje ich
usuniecia;

przeprowadzanie przy wspotudziale przedstawicieli/a Zamawiajgcego okresowych kontroli
(2 razy w miesigcu kalendarzowym od godziny 8:00) czystosSci obiektow, sprawnosci sprzetu
i wyposazenia 0séb sprzatajacych;

przeszkolenie kazdej z 0sdb sprzatajgcych,

zapewnienie i organizacje prawidtowego wykonywania Ustugi.

16. Zakres zadan Wykonawcy:

16.1.

Zapewnienie profesjonalnego sprzetu niezbednego do swiadczenia Ustug:

16.1.1. odkurzaczy w liczbie minimum 2 szt.;

16.1.2. profesjonalnego wdzka do sprzatania w liczbie co najmniej 1 szt.;

16.1.3. odkurzacza piorgcego do wyktadzin;

16.1.4. urzadzenia czyszczgcego — szorowarki jednotarczowej do mycia podtdg;

16.1.5. urzadzenia myjaco — szorujgcego do duzych powierzchni. minimum 1 sztuka.

16.2.

16.3.

16.4.

Wykonawca bedzie realizowat Ustugi z wykorzystaniem wtasnego sprzetu, Srodkéw
higienicznych (typu Scierki, gabki, rekawiczki, od$wiezacze, worki na $mieci) i skutecznych
srodkéw chemicznych dostosowanych do sprzatanej powierzchni, z uwzglednieniem
wymagan okreslonych w zatgczniku nr 3. W cenie wykonania Ustug jest wliczony koszt
zakupu $rodkdéw higienicznych i chemicznych oraz zapewnienia niezbednego sprzetu do
Swiadczenia Ustug. Sprzet, ktérym bedzie postugiwat sie Wykonawca, musi posiadaé
deklaracje zgodnosci EU potwierdzajgcg posiadanie znaku CE i musi by¢ oznaczony znakiem
CE;

Srodki higieniczne i chemiczne uzywane przez Wykonawce musza byé wysokiej jakosci,
posiada¢ wymagane atesty dopuszczajgce do stosowania w UE, biologicznie neutralne;
Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci scierek, mopdw, szczotek i innych
akcesoriéw stuzgcych do sprzatania np. poprzez biezgce pranie albo wymiane. Akcesoria nie

moga nosi¢ oznak catkowitego zuzycia i nie mogg wydziela¢ nieprzyjemnego zapachu.



16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany scierek do kurzu oraz wktadéw do mopdéw co
najmniej jeden raz w miesigcu lub czesciej w razie potrzeby. Fakt ten na wezwanie
Zamawiajgcego bedzie potwierdzony dowodem zakupu do wgladu;

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli wszystkich srodkéw higienicznych i
chemicznych uzywanych przez Wykonawce do realizacji Ustugi oraz stanu technicznego
uzytkowanego sprzetu. Srodki chemiczne beda dostarczane i uzywane wytgcznie w
opakowaniach umozliwiajgcych ich identyfikacje, niedopuszczalne jest stosowanie
substancji chemicznych w nieoznakowanych opakowaniach. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zgdania od Wykonawcy i na jego koszt zmiany uzywanych do sprzatania $Srodkéw
czystosci w przypadku stwierdzenia, iz Srodki te sg ztej jakosci i nie nadajg sie do stosowania
na sprzatanych powierzchniach (np. czyszczenie Srodkami nie przynosi pozgdanych
efektow);

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobom sprzatajgcym odziez ochronng i srodki
ochrony osobistej — zgodnie z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisdw przeciwpozarowych. Koszt powyzszego nalezy wliczy¢ w cene oferty;

Wytwodrcg odpaddéw powstajgcych w wyniku realizacji Ustugi jest Zamawiajgcy. Osoby
realizujgce Ustugi zobowigzane sg do segregacji odpaddéw komunalnych na zasadach
okreslonych w Uchwale nr LXV/2148/2022 z 9 czerwca 2022 r Rady Miasta Stotecznego
Warszawy w sprawie Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie m.st. Warszawy
oraz w Uchwale nr LXXV/2005/2023 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z 12 stycznia 2023
zmieniajgcy uchwate w sprawie Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie m.st.
Warszawy;

Wykonawca jest zobowigzany zapewnié¢ osobom z serwisu popotudniowego minimum
identyfikator umieszczony w widocznym miejscu a osobie z serwisu dziennego ubranie z logo
firmy;

Wykonawca wyposazy pracownika z serwisu dziennego w stuzbowy telefon komérkowy;

16.10.Wykonawca wyznaczy sposréd osdb wykonujacych prace serwisu popotudniowego

brygadziste, ktéry bedzie odpowiedzialny za codzienne sprawdzenie wykonania wszystkich

czynnosci z zakresu wskazanego dla serwisu popotudniowego;

16.11.Koszty dojazddw osdb wykonujgcych Ustugi do siedziby Zamawiajgcego pokrywa

Wykonawca.

16.12.Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w siedzibie Zamawiajgcego nastepujgce akcesoria i

nie dopuscic do ich braku:

16.12.1. worki na $mieci w kazdym koszu na $mieci i niszczarce w czesciach wspdlnych;



16.12.2. workina $mieci w kazdym pokoju biurowym wymieniane 2 razy w tygodniu, z wyjgtkiem
strefy VIP, gdzie worki na $mieci bedg wymieniane codziennie w kazdym pomieszczeniu;

16.12.3. zmywaki do naczyn w kazdym pomieszczeniu socjalnym (kuchni) i wymieniane bedg w
momencie zauwazenia zuzycia;

16.12.4. odswiezacze zapachowe do kazdej misce WC w formie kostek lub krazkéw zelowych,
zapewniajace przyjemny kwiatowy zapach przez minimum 24 godziny;

16.12.5. wktady zelowe do kazdego pisuaru o przyjemnym neutralnym zapachu, rozpuszczalne
w wodzie;

16.12.6. odswiezacz powietrza w formie zelowej lub sprayu stojgcy przy kazdej misce WC;

17. Warunki realizacji ustug sprzatania siedziby PIP GIP:

17.1. State utrzymywanie czystosci obiektéw, o ktérych mowa w pkt 1.1;

17.2. Sprzatanie w pomieszczeniach biurowych dwa razy w tygodniu z wytgczeniem strefy VIP,
gdzie sprzatanie odbywac sie bedzie codziennie;

17.3. Szczegdtowy zakres czynnosci i obowigzkdw Wykonawcy wraz z czestotliwoscig sprzatania
poszczegdlnych elementéw znajduje sie w zatgczniku nr 3;

17.4. Osoby wskazane w pkt 6.1 w celu potwierdzenia rozpoczecia pracy zobowigzane sg do
odbicia kart dostepu oraz pobrania kluczy do pokoi w przydzielonych im sektorach. Przy
zdawaniu kluczy, po skonczonej pracy osoby wskazane w pkt 6.1 zobowigzane sg do odbicia
karty dostepu i jej zdania ochronie budynku;

17.5. Sprzatanie w pomieszczeniach z ograniczonym dostepem musi odbywad sie w obecnosci
uzytkownika pomieszczenia;

17.6. Sprzatanie powinno by¢ zorganizowane w taki sposéb, aby nie zaktdcato funkcjonowania
prac Urzedu;

17.7. Przedmiot umowy bedzie odbierany sukcesywnie w tygodniu, na podstawie protokotéw
wykonania czesci prac potwierdzajgcych nalezyte wykonanie umowy pod wzgledem
jakosciowym zgodnie z czynnosciami wymienionymi w zataczniku 3. Czynnosci
przedstawione w zatgczniku nr 3 oraz czestotliwo$¢ ich wykonywania stanowig baze o
charakterze minimalnym. Wykonawca uwzgledni koniecznos¢ zwiekszenia czestotliwosci
wykonywanych czynnosci w przypadku stwierdzenia, ze nieruchomos¢ nie jest utrzymana w
nalezytym porzadku i czystosci;

17.8. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze czesci prac, iz wykonane zostaty one w sposdb
nienalezyty, Wykonawca zobowigzany bedzie do powtdrzenia prac niezwtocznie na wtasny
koszt. Powyzsze nie zwalnia Zamawiajgcego od naliczenia kar umownych.

18. Zasady swiadczenia ustug mycia okien w siedzibie PIP GIP:



18.1. ustuga mycia okien w siedzibie PIP GIP bedzie realizowana na podstawie zlecenia
Zamawiajacego;

18.2. ustuga mycia okien w siedzibie PIP GIP bedzie swiadczona w dni wolne od pracy Urzedu w
godz. 8.00 -16:00, z wyjatkiem pomieszczen z ograniczonym dostepem, gdzie mycie okien
bedzie odbywac sie w uzgodnione dni robocze w godz. 8.00-15.30;

18.3. ustuga mycia okien w siedzibie PIP GIP obejmuje swoim zakresem mycie dwustronne okien
wraz z ramami oraz parapetami zewnetrznymi i wewnetrznymi (nalezy zdjgé¢ wszystkie
elementy znajdujgce sie na parapecie i doktadnie go umyé a nastepnie postawic rzeczy z
powrotem). Wykaz powierzchni okien zawiera zatacznik 2 Tabela nr 2.

18.4. o terminie mycia okien Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie z co najmniej 14
dniowym wyprzedzeniem;

18.5. mycie okien bedzie odbywac sie pod nadzorem Wykonawcy;

18.6. catkowity czas wykonania ustugi nie moze przekroczy¢ dwéch kolejnych weekendéw, chyba
ze warunki atmosferyczne spowodujg przesuniecie terminu maksymalnie o jeden tydzien.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednig ilo$¢ pracownikéw, aby prawidtowo
wykona¢ ustuge w ciggu wyznaczonego czasu;

18.7. Wykonawca zapewni odpowiedni personel posiadajgcy wazne przeszkolenie BHP, wazne
badania lekarskie, stosowne uprawnienia do pracy na wysokosci powyzej 1 m i
oprzyrzagdowanie wymagane do pracy na wysokosci niezbedne do wykonania przedmiotu
zamoOwienia oraz zgodne z przepisami prawa;

18.8. W terminie jednego dnia roboczego w godzinach 8.00-15:30 przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustug mycia okien w siedzibie PIP GIP Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:

18.8.1. imiona i nazwiska oséb skierowanych do wykonywania ustugi;
18.8.2. upowaznienia, o ktérych mowa w pkt 8;
18.8.3. oswiadczenia, ze osoby zostaty przeszkolone w zakresie przepisdéw bezpieczeristwa i
higieny pracy oraz przepiséw przeciwpozarowych;
18.8.4. oswiadczenie o posiadanych uprawnieniach do pracy na wysokosci powyzej 1 metra dla
0s6b, o ktérych mowa w pkt 18.8.1.
19. Zamawiajgcy informuje, ze:

19.1. w siedzibie Zamawiajgcego znajdujg sie pomieszczenia z ograniczonym dostepem - 15
pomieszczen (biurowych) dodatkowo zabezpieczonych (14 pomieszczern plombowanych
oraz 5 pomieszczen z wejsciem kodowanym). W przypadku zmiany w liczbie pomieszczen z

ograniczonym dostepem lub ich umiejscowieniu Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce;



19.2. meble biurowe wykonane sg z ptyt biurowych laminowanych; meble (stoty) w salach
konferencyjnych i gabinetach wykonane sg z ptyt widrowych laminowanych w okleinie
naturalnej, litego drewna, kanapy w obiciu materiatowym i skéry naturalne;j;

19.3. w kuchniach podtoga wykonana jest z terakoty;

19.4. w tazienkach podtoga wykonana jest z terakoty, gresu;

19.5. w palarniach podtoga wykonana jest z terakoty, wyktadziny PCV;

19.6. w piwnicach i archiwum podtoga wykonana jest z wyktadziny PCV, posadzki zywicznej;

19.7. jest najemca budynkow a tym samym state wyposazenie tazienek, kuchni (armatura, sedesy,
umywalki, pojemniki na papier, reczniki papierowe, dozowniki mydta itp.) nie sg jego
wtasnoscia.

20. Zamawiajacy posiada:

20.1. okoto 230 koszy na smieci w przedziale 20-60 litrowych w pokojach biurowych;

20.2. okoto 40 koszy drucianych znajdujacych sie w tazienkach 50 litrowe;

20.3. okoto 40 koszy do segregacji odpaddw znajdujgcych sie w kuchniach po 37 litréw;

20.4. kosze w 36 niszczarkach na worki 120/160/240 litrowe;

20.5. kazde z mieszkan wyposazone jest w odkurzacz.

20.6. W siedzibie Zamawiajgcego nie otwierajg sie dwa okna na pierwszym pietrze. Jedno nad
gtéwnym wejsciem i jedno z boku budynku. Dostep do zewnetrznej strony okna jest mozliwy
na wysokosci okoto 6 metréw od ziemi lub z okna obok w tym samym pomieszczeniu.

20.7. Szacowana liczba oston nawiewodw klimatyzacyjnych w siedzibie PIP GIP wynosi okoto 640.

21. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy:

21.1. nieodptatnie pomieszczenie socjalno-magazynowe w budynku A i magazyn w budynku B;

21.2. nastepujace srodki higieniczne z wtasnych zasobdéw: papier toaletowy 3 warstwowy, papier
toaletowy do pojemnikéw typu Merida, reczniki papierowe do ragk typu ZZ, reczniki
papierowe w rolce do pojemnikéw typu Merida, mydto w ptynie. Przekazanie $rodkéw
wymienionych w zdaniu pierwszym odbedzie sie protokolarnie. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwosé kontrolowania ilosci wydawanych srodkéw higienicznych, jak réwniez ich
wykorzystania;

21.3. jednorazowo komplety kluczykéw do pojemnikdw na papier, pojemnikdéw na reczniki
papierowe i mydto. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia osobom sprzgtajgcym
kluczykdw w przypadku zagubienia/potamania. Brak kluczyka nie zwalnia od naliczenia kary
umowne;.

21.4. energie elektryczng i wode niezbedne do realizacji Ustug, z wytgczeniem ustug prania.

22. Standardy jakosciowe sprzatania:



22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

mycie podtég wykonanych z greséw i terakoty na mokro przy uzyciu odpowiednich srodkéw
czyszczacych dedykowanych do tego celu, w sposdb usuwajgcy wszelkie slady eksploatacji
takie jak zalania, zabrudzenia, slady po obuwiu, kurz. Miejsca niedostepne dla maszyny
czyszczacej muszg by¢ wyczyszczone recznie. Uzyte do mycia srodki czyszczace muszg
pozostawié delikatny neutralny zapach utrzymujacy sie minimum przez 24 godziny po uzyciu;
odkurzanie podtdg wykonanych z wyktadzin dywanowych oraz mebli tapicerowanych w
sposdb usuwajgcy wszelkie luzne zanieczyszczenia. Po praniu tapicerek i wyktadzin
powierzchna powinna pozosta¢ czysta, sucha bez zaciekdw i pozostatosci po uzytych
ptynach. Uzyte do mycia $rodki czyszczgce muszg pozostawié delikatny zapach kwiatowy
utrzymujacy sie minimum przez 24 godziny po uzyciu;

mycie scian wykonanych z glazury, luster, szyb przy uzyciu dedykowanych do tego celu
srodkdw myjgcych, w sposéb usuwajacy wszelkie slady eksploatacji takie jak zalania,
zabrudzenia, zacieki, slady po uzyciu, kurz. Po umyciu elementy majg pozostac czyste bez
$ladoéw po zmyciu lub nalotach i zmatowieniach od srodkéw czyszczgcych. Uzyte do mycia
Srodki czyszczgce muszg pozostawié delikatny zapach kwiatowy utrzymujacy sie minimum
przez 24 godziny po uzyciu;

mycie i czyszczenie drzwi, mebli, szafek Srodkami chemicznymi dedykowanymi do tego celu,
w sposdb usuwajacy kurz, zalania, oraz wszelkie zabrudzenia powstate podczas codziennej
eksploatacji. Po czyszczeniu elementy majg pozostaé czyste bez $ladéw po zmyciu lub
nalotach i zmatowieniach od srodkéw czyszczgcych. Uzyte do mycia srodki czyszczgce musza
pozostawié delikatny zapach kwiatowy utrzymujacy sie minimum przez 24 godziny po uzyciu;
mycie zlewdéw, umywalek, pisuaréw, toalet, armatury tazienkowej, poreczy, na mokro
srodkami chemicznymi dedykowanymi do tego celu w sposdb usuwajacy wszelkie zacieki,
zakamienienia, zachlapania oraz kurz. Po umyciu elementy majg pozostaé czyste bez sladéw
po zmyciu lub nalotach i zmatowieniach od srodkéw czyszczacych. Uzyte do mycia srodki
czyszczace muszg pozostawic¢ delikatny neutralny zapach utrzymujacy sie minimum przez 24
godziny po uzyciu;

uzupetnianie artykutéw higienicznych i czystosci w ilosci zapewniajacej dostep do ww.
produktéw przez caty dzien funkcjonowania obu budynkdw;

w przypadku wystgpienia warunkdw wptywajgcych na zwiekszenie stopnia zanieczyszczenia
pomieszczenn (niekorzystne warunki atmosferyczne, okresowe nasilenie ruchu
uzytkownikow) Wykonawca musi uwzgledni¢ konieczno$¢ zwiekszenia czestotliwosci
sprzatania w ciggu dnia powierzchni narazonych na wptyw tych warunkow (korytarze, klatki

schodowe, wejscia do budynkéw);
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Opcja

23. Ustuge sprzatania stuzbowych mieszkan hotelowych bedzie swiadczyta co najmniej jedna osoba.

Sprzagtanie mieszkan bedzie sie odbywato zgodnie ze zleceniem Zamawiajgcego w dni robocze w

godz. 10.00-15.00, z zastrzezeniem pkt 27.4. Zmawiajgcy nie dopuszcza braku osoby wyznaczonej

do realizacji tej ustugi. Ustuge moga swiadczyé osoby wskazane w pkt 6.

24. Przed przystgpieniem do Swiadczenia ustugi sprzatania mieszkania Wykonawca zobowigzany jest

do przekazania Zamawiajgcemu:

24.1.
24.2.

24.3.

24.4.

listy oséb sprzatajacych;

upowaznien do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli ,zastrzezone” wystawionych
zgodnie z ar. 21 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych
(t.j. Dz. U. 22024 r. poz. 632), dla kazdej z oséb wskazanych w pkt 24.1 OPZ;

oswiadczenia, ze osoby zostaty przeszkolone w zakresie przepiséw bezpieczeristwa i higieny
pracy oraz przepisOw przeciwpozarowych;

oswiadczenie o spetnieniu wymagan dotyczacych doswiadczenia co najmniej
szesciomiesiecznego w sprzataniu mieszkan lub pokoi hotelowych z ostatnich 3 lat liczac

wstecz od dnia ztozenia oswiadczenia.

25. Koszty dojazddw osdb wykonujgcych Ustugi sprzatania mieszkan hotelowych pokrywa Wykonawca.

26. Wykonawca zobowigzany jest zapewnié przy kazdym zleceniu w mieszkaniach hotelowych

nastepujgce akcesoria:

26.1.
26.2.

26.3.

26.4.

worki na Smieci w kazdym koszu na Smieci;

zmywaki do naczyn w kazdym pomieszczeniu socjalnym (kuchni) i wymieniane bedg w
momencie zauwazenia zuzycia;

odswiezacze zapachowe do kazdej misce WC w formie kostek lub krazkéw zelowych,
zapewniajgce przyjemny kwiatowy zapach przez minimum 24 godziny;

odswiezacz powietrza w formie zelowej lub sprayu stojgcy przy kazdej misce WC;

27. Zasady Swiadczenia ustugi sprzatania mieszkan:

27.1.

27.2.
27.3.

27.4.

ustuga sprzatania mieszkan bedzie realizowana na podstawie zlecenia Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem pkt 27.4. Termin realizacji bedzie wskazany w zleceniu;

zakres czynnosci i obowigzkdéw wraz z czestotliwoscig zawiera zatgcznik 3 Tabela nr 4;
sprzatanie mieszkan hotelowych moze by¢ wykonane dopiero po opuszczeniu lokalu przez
osoby w nim zakwaterowane;

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zlecenia interwencyjnego sprzatania mieszkania w
miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego w przypadku awarii/wypadku np. zalania, w

godzinach swiadczenia ustugi tj.: 7.00-22.00, w celu usuniecia skutkéw awarii. Zamawiajgcy
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28.

29.

wymaga przystgpienia przez Wykonawce do usuniecia skutkéw awarii/wypadku w ciggu
maksymalnie 2 godzin od momentu przekazania zgtoszenia przez Zamawiajacego. Zgtoszenie
odbedzie sie telefonicznie, potwierdzone w postaci elektronicznej. Z powyzszego
przystuguje Wykonawcy wynagrodzenie zgodnie z ceng jednorazowego sprzatania
mieszkania hotelowego;

27.5. Osobie sprzatajgcej na czas sprzatania mieszkania kazdorazowo zostang wydane klucze. Fakt
ten zostanie potwierdzony podpisem osoby pobierajgcej klucze. Osoba sprzgtajagca ma
obowigzek bezzwtocznie zwrdcié¢ klucze po realizacji zlecenia w tym samym dniu z
zastrzezeniem pkt 28;

27.6. przy pierwszym zleceniu ustugi sprzatania mieszkania Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
bielizne poscielowg i reczniki. Przy kazdym zleceniu Wykonawca zobowigzany jest do
dokonania czynnosci okreslonych w Tabeli nr 4 pkt 11-12 zatacznika nr 3. Zamawiajgcy
zaznacza, ze pranie bielizny poscielowej oraz recznikdw nie moze byé wykonywane w
mieszkaniu hotelowym;

Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ zlecenia gruntownego sprzatanie mieszkania tzn.

kompleksowego czyszczenia wszystkich zakamarkéw, ze wskazaniem miejsc, ktore szczegdlnie majg

by¢ wyczyszczone. Ustuga ta bedzie obejmowata wszystkie pozycje z Tabeli nr 4 zatacznika nr 3 w

ramach jednego zlecenia. Czas wykonania ustugi nie moze by¢ dtuzszy niz 2 dni robocze.

Wykonawcy przystuguje oddzielne wynagrodzenie.

Zasady Swiadczenia ustug mycia okien w mieszkaniach:

29.1. Ustuga mycia okien w mieszkaniach bedzie realizowana na podstawie zlecenia
Zamawiajgcego;

29.2. Ustuge mycia okien w mieszkaniach nalezy wykonywa¢ w godzinach 8:30-15:30 w dni
robocze;

29.3. Ustuga mycia okien w mieszkaniach obejmuje swoim zakresem mycie dwustronne okien
wraz z ramami, parapetami zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz czyszczeniem zaluzji i rolet.
Wykaz powierzchni okien, zaluzji i rolet zawiera zatacznik nr 2 Tabela 3;

29.4. O terminie mycia okien Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie z co najmniej 7-
dniowym wyprzedzeniem;

29.5. Wykonawca zapewni odpowiedni personel posiadajgcy wazne przeszkolenie BHP, wazne
badania lekarskie, stosowne uprawnienia do pracy na wysokosci powyzej 1 m oraz
oprzyrzagdowanie wymagane do pracy na wysokosci niezbedne do wykonania przedmiotu
zamoOwienia i zgodne z przepisami prawa;

29.6. Mycie okien bedzie odbywa¢ sie pod nadzorem Wykonawcy;
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29.7. W terminie jednego dnia roboczego w godzinach 8.00-15.30 przed rozpoczeciem

Swiadczenia ustug mycia okien w mieszkaniu hotelowym Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu:

29.7.1.
29.7.2.
29.7.3.

29.7.4.

imiona i nazwiska oséb skierowanych do wykonywania ustugi;

upowaznienia, o ktérych mowa w pkt 8;

oswiadczenia, ze osoby zostaty przeszkolone w zakresie przepisdw bezpieczeristwa i
higieny pracy oraz przepisdw przeciwpozarowych;

oswiadczenie o posiadanych uprawnieniach do pracy na wysokosci powyzej 1 metra dla

0s0b, o ktérych mowa w pkt 29.7.1.
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